Allgemeine Geschaftsbedingungen - Widerrufsbelehrung

1. Grundlegende Bestimmungen

1.) Der Vertrag kommt zustande mit

Gardenpalms Europe B.V.
Beekweg 18
7887 TN Erica

nachfolgend Verkaufer genannt. Die weiteren Angaben enthnehmen Sie dem Impressum. Die
nachstehenden Vertragsbedingungen gelten fur alle geschlossenen Vertrage zwischen dem
Verkaufer und dem jeweiligen Kaufer und werden mit der Bestellung ausdricklich anerkannt. Der
Verkaufer bietet in MyPalmShop verschiedene Waren an, die Einzelheiten ergeben sich dabei
aus der jeweiligen Artikelbeschreibung. Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen
ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschliel3t, der weder ihrer
gewerblichen noch selbstéandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2.) Samtliche Abbildungen, Farb-, Form- und GroRenangaben der Pflanzen auf Prospekten, der
Website und sonstigen Werbemitteln sind nur als beispielhaft zu verstehen und nur anndhernd
maf3gebend. Angegebene Mal3e bei Pflanzen sind keine prazisen GréRenangaben.
Abweichungen sind daher grundsatzlich moglich.

3.) Zustandekommen des Vertrages

Die Warenangebote des Verkaufers im Internet stellen kein verbindliches Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrages dar, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung
(Kaufangebot des Kaufers). Sie kénnen Ihr Kaufangebot telefonisch, schriftlich, per Fax, per
Email oder Gber das in MyPalmShop integrierte Bestellsystem abgeben. Beachten Sie beim Kauf
Uber das Online-Shopsystem: Die zum Kauf beabsichtigen Waren sind im "Warenkorb" abgelegt.
Uber die Schaltflache "Warenkorb" in der Navigationsleiste kénnen Sie den "Warenkorb"
aufrufen und dort jederzeit Anderungen vornehmen. Nach Betatigen der Schaltflache "Weiter zur
Kasse" und der nachfolgenden Eingabe der persdnlichen Daten werden auf der nachfolgenden
Seite nochmals alle Bestelldaten angezeigt. Vor Absenden der Bestellung haben Sie die
Moglichkeit, hier samtliche Angaben (z. B. Name, Anschrift, Versand, Zahlart und bestellte
Artikel) nochmals zu Uberprufen und, gegebenenfalls Gber die Schaltflachen "bearbeiten” oder
Uber die Funktion "zurlick" lhres Internetbrowsers, zu dndern bzw. Den Kauf abzubrechen. Mit
Anklicken der Schaltflache "Bestellung abschlieRen” geben Sie ein verbindliches Angebot beim
Verkaufer ab. Sie erhalten zunachst eine automatische Email Giber den Eingang lhrer Bestellung,
die noch nicht zum Vertragsschluss fuhrt. Die Annahme Ihres Angebots (und damit der
Vertragsabschluss) erfolgt in jedem Fall durch schriftliche Bestéatigung, in welcher Ihnen die
Bearbeitung der Bestellung oder die Versendung der Ware bestatigt wird. Sollten Sie binnen 10
Werktagen keine Auftragsbestatigung oder Mitteilung Gber die Auslieferung erhalten, sind Sie
nicht mehr an lhre Bestellung gebunden. Gegebenenfalls bereits erbrachte Leistungen werden in
diesem Fall unverzuglich zurtickerstattet. Vertragssprache ist ausschliel3lich deutsch. Der
Vertragstext (Bestelldaten und AGB) wird beim Verkaufer gespeichert. Die Speicherung ist
jedoch befristet, sorgen Sie deshalb bitte selbst fir einen Ausdruck oder eine gesonderte
Speicherung. Unabhéngig davon erhalten Sie alle relevanten Daten der Bestellung per Email
zugesandt, welche ausgedruckt werden kann.
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4.) Preise, Liefer- und Versandkosten

Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten Preise stellen Endpreise dar. Sie beinhalten alle
Preisbestandteile einschliel3lich etwaig anfallender Steuern wie Mehrwertsteuer. Nur bei
grenziuberschreitender Lieferung konnen im Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle eines
innergemeinschatftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben (z.B. Zdlle) von Ihnen zu zahlen sein,
jedoch nicht an den Verkaufer, sondern an die dort zustandigen Zoll- bzw. Steuerbehdrden. Die
anfallenden Liefer- und Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten, sie sind tber die Seite
"Versandkosten" aufrufbar, werden im Laufe des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und
sind von lhnen zusatzlich zu tragen.

5.) Zahlungsbedingungen

Zahlung

Sie kdbnnen wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte, Barzahlung bei Abholung, oder Paypal
bezahlen.

Gardenpalms Europe BV

Vom Verkéaufer gelegte Rechnungen werden sofort ohne Abzug zur Zahlung fallig.
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Verkaufers.

6.) Liefer- und Versandbedingungen

Die Ware wird mit Ausnahme der Lieferung per Rechnung erst nach Eingang des vollstandigen
Kaufpreises und der Versandkosten beim Verkaufer an die angegebene Lieferadresse
verschickt. Der Kaufer verpflichtet sich, keine Daten zu Gbermitteln, deren Inhalt Rechte Dritter
(insbesondere Urheberrechte, Namensrechte, Markenrechte) verletzen oder gegen bestehende
Gesetze verstol3en. Der Kaufer stellt den Verkaufer ausdrucklich von samtlichen in diesem
Zusammenhang geltend gemachten Anspruchen Dritter frei. Das betrifft auch die Kosten der in
diesem Zusammenhang erforderlichen rechtlichen Vertretung. Die Versendung erfolgt innerhalb
von 14 Werktagen nach Zahlungseingang (bzw. Bei Lieferung per Rechnung nach
Bestellbestatigung), soweit Ihnen in der Artikelbeschreibung keine andere Lieferfrist angezeigt
wird. Die Pflanzen stehen im Freiland und sind dort rasch wechselnden Umwelteinflissen
ausgesetzt. Das Eintreten hoherer Gewalt (z.B. Hagelschaden oder Schadlingsbefall) kann uns
von der Lieferung entbinden. In einem solchen Fall besteht kein Anspruch auf eine kostenlose
Nachlieferung der entgangenen Ware zu einem spateren Zeitpunkt. Es wird darum gebeten, die
Ware bei Lieferung umgehend auf Vollstandigkeit, offensichtliche Mangel und Transportschaden
zu Uberprifen und Beanstandungen dem Verkaufer und dem Spediteur schnellstmdglich
mitzuteilen. lhre Gewahrleistungsanspriuche bleiben hiervon unberihrt. Soweit Sie Verbraucher
sind, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der
verkauften Sache wahrend der Versendung erst mit der Ubergabe der Ware an Sie tiber. Sind
Sie kein Verbraucher, erfolgt die Lieferung und Versendung auf lhre Gefahr.

6.1 Rucksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrecht

Fur den Fall der Austibung des fur Verbraucher geltenden gesetzlichen Widerrufsrecht bei
Fernabsatzvertragen wird vereinbart, dass der Kunde die regelmafiigen Kosten der
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Rucksendung zu tragen hat, wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht Gbersteigt oder wenn bei einem hoheren Preis der Sache der Kunde die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In allen
anderen Fallen tragt der Anbieter die Kosten der Riicksendung.

Wir kdnnen Reklamationen nur akzeptieren, wenn sich die Ware noch im Originalzustand
befindet, die Ware darf nicht, beschnitten, umgetopft oder ausgepflanzt sein. Au3erdem
ist der Originalversandkarton aufzuheben, sollte dieser nicht mehr vorhanden sein, ist
durch den Kunden dafir zu sorgen, dass ein Ersatz gefunden wird. Au3erdem kdnnen
dem Kunden Schaden in Rechnung gestellt werden, die durch eine unsachgemalie
Ruckverpackung oder Behandlung der Waren entstanden sind.

7.) Gewahrleistung
Die Gewahr der Sortenechtheit wird bis zum jeweiligen Rechnungsbetrag geleistet. Dartber
hinausgehende Anspriiche bestehen nicht.

8.) Verwendung der Pflanzen, Haftungsausschluss

Die angebotenen Pflanzen sind, sofern nicht ausdriicklich darauf hingewiesen, ausschlief3lich fur
Zierzwecke bestimmt. Eine dartber hinausgehende Verwendung ist nur im Rahmen des
aktuellen Rechts des jeweiligen Landes zulassig. Alle Hinweise auf Inhaltsstoffe und Gebrauch in
den Pflanzenbeschreibungen haben ausschliel3lich informativen Charakter.

Ausgeschlossen ist die Haftung fur Schaden, die auf den Gebrauch der gelieferten Pflanzen oder
Samen zuriickzufiihren sind.

9.) Erfullungsort, Gerichtsstand

Es gilt niederlandisches Recht unter Ausschluss UN-Kaufrechts. Erfullungsort fur alle Leistungen
aus den mit dem Verkaufer bestehenden Geschaftsbeziehungen sowie Gerichtsstand ist Sitz des
Verkaufers, soweit der Kaufer nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist.

3/3


http://www.tcpdf.org

